Zwigzta ocena sytuacji Open Finance S.A.

Rada Nadzorcza Open Finance S.A., realizujac postanowienia § 15 ust. 2 lit. I) Statutu Spoétki oraz
postanowienia ,,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW” (rozdzial III pkt 1 ppkt 1) przyjmuje
niniejszym zwigztg oceng sytuacji Open Finance S.A., uwzgledniajaca oceng systemu kontroli wewnetrznej
oraz systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki.

I. Ocena dziatalnos$ci Spotki

Open Finance S.A. jest liderem polskiego rynku posrednictwa finansowego, $wiadczac uslugi w zakresie
doradztwa finansowego, polegajace na pomocy klientom indywidualnym w znalezieniu optymalnych dla
nich rozwigzan finansowych. Open Finance S.A. jest najwickszym posrednikiem finansowym na rynku
zaréwno pod wzgledem wartosci sprzedazy w zakresie produktéw kredytowych i inwestycyjnych, a takze
posiadanej sieci oddzialéw stacjonarnych i mobilnych Open Direct, wspomaganych przez serwis
internetowy. Spoétka osiaga przychody z prowizji za posrednictwo finansowe, ktéra pobierana jest od
instytucji finansowej oferujacej dany produkt.

Spélka zamierza zwickszaé swéj udzial w sprzedazy produktéw kredytowych i inwestycyjnych. W zwiazku
z tym zamierza polozy¢ szczegdlny nacisk na efektywnosé sprzedazows doradcéw finansowych oraz dalej
zwigkszaé efektywnosé sprzedazy pochodzacej z istniejacych baz klientéw.

Oczekuje sig, iz wzrost efektywnosci sprzedazowej doradcéw, wykorzystanie synergii wynikajacych z
posiadania spétek grupy kapitalowej oraz stopniowe odbudowywanie zaufania do produktéw
inwestycyjnych korzystnie przelozy si¢ na wyniki sprzedazowe i zysk Spotki w 2014 r.

II. Wyniki finansowe za rok 2013 r.

W 2013 roku zysk netto Spotki wynidst 52.017 tys. zt i wzrdst o 18% w pordwnaniu do 2012 roku. Bylo
to gléwnie spowodowane dywidends otrzymana od spotki zaleznej Home Broker Nieruchomosci S.A. w
kwocie 20.000 tys. z1.

W analizowanym okresie koszty dziatalnosci operacyjnej wzrosty o 10%. Wynikato to gldéwnie ze wzrostu
kosztow prowizji dla doradcow finansowych w zwiazku ze wzrostem przychodéw ze sprzedazy oraz
wzrostu udziatu sprzedazy realizowanej przez doradcéw mobilnych, ktérych $rednie stawki prowizyjne sa
wyzsze niz doradcow realizujacych sprzedaz w oddziatach stacjonarnych.

III. Ocena sprawozdania finansowego za rok 2013 r.

Rada Nadzorcza dokonata oceny sprawozdania finansowego Open Finance S.A. za 2013 r. Zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa Sprawozdanie to zostalo zbadane przez niezaleznego bieglego
rewidenta Deloitte Polska sp. z o0.0. sp. k., ktéry wydal o sprawozdaniu opini¢ pozytywna bez zastrzezen.

Sprawozdania finansowe Spotki i Grupy Kapitalowej zostaly zbadane zgodnie z obowiazujacymi
przepisami przez niezaleznego bieglego rewidenta Deloitte Polska sp. z o.0. sp. k., ktéry wydal dwie
pozytywne opinie bez zastrzezen.

Rada zapoznala si¢ z opinia bieglego rewidenta w zakresie jednostkowego sprawozdania finansowego
Spotki za rok 2013 oraz w zakresie skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej
Open Finance S.A. za 2013 rok i stwierdzila, ze zostaly sporzadzone, we wszystkich istotnych aspektach,
w sposob prawidlowy oraz, ze oddajg rzetelnie 1 jasno sytuacj¢ majatkowa i finansowa Spotki oraz Grupy
na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz wynik finansowy i przeplywy pieni¢zne za okres obrotowy od 1
stycznia do 31 grudnia 2013 r., sa zgodne z odpowiednimi, obowigzujacymi regulacjami dotyczacymi
jednostkowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych i stwierdzila, ze powyzsze sprawozdania



finansowe zostaly sporzadzone prawidlowo pod wzgledem merytorycznym i formalnym, zgodnie z
ksiggami oraz ze znanym Radzie Nadzorczej stanem faktycznym.

Po zapoznaniu si¢ z opinig 1 raportem bieglego rewidenta Rada Nadzorcza nie zglosita zadnych uwag, ani
zastrzezent do sprawozdan finansowych, jednoczesnie zatwierdzila zaproponowany przez Zarzad sposéb
przeznaczenia zysku netto za rok 2013 w kwocie 52.017 tys. zI w calosci na kapital zapasowy.

Iv. Ocena systemu kontroli wewnetrzne;j.

System kontroli wewnetrznej stanowi element systemu zarzadzania Spétka i ma na celu zapewnienie
rzetelno$ci oraz prawidlowosci informacji prezentowanych w sprawozdaniu finansowym. Spétka posiada
dostosowany do struktury organizacyjnej system kontroli wewnetrznej, ktéry obejmuje jednostki
organizacyjne centrali, oddzialy oraz podmioty zalezne. Na system kontroli wewnetrznej skladaja si¢:
mechanizmy kontroli, badanie zgodno$ci dziatania z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa i
przepisami wewnetrznymi Spotki.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie zarzadzania Spétka, w tym proceséw decyzyjnych,
przyczyniajace si¢ do zapewnienia skutecznosci 1 efektywnosci dziatania Spoélki, wiarygodnosci
sprawozdawczosci finansowej oraz zgodnosci dziatania z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa i
przepisami wewnetrznymi.

V. Ocena systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki

Zarzadzanie ryzykiem istotnym dla spétki jest w Open Finance S.A. uregulowane poprzez wlasciwe
zaprojektowanie funkcjonujacych proceséw — z uwzglednieniem wymogéw odpowiednich instytucii
nadzorczych, w tym Komisji Nadzoru Finansowego. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor dotyczacy
zarzadzania ryzykiem, natomiast Zarzad jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem na poziomie
strategicznym. Zdaniem Rady Nadzorczej funkcjonujacy w Spolce system kontroli wewnetrznej oraz
zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych sa wystarczajace i
zapewniaja kompletnos¢ tych sprawozdan oraz ich zgodnos¢ z obowiazujacymi przepisami prawa.
Ponadto Zarzad podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie ciaglosci monitorowania efektywnosci
wewnetrznych mechanizméw kontrolnych oraz identyfikuje obszary dziatalnosci przeznaczone do statego
monitorowania.

Gléwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych Spoétki obejmuja ryzyko stopy
procentowej, ryzyko zwiazane z plynnoscia, ryzyko walutowe oraz ryzyko yzyko kredytowe. Zarzad
weryfikuje 1 uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajow ryzyka — zasady te zostaly w skrécie
omowione ponize;.

Ryzyko stopy procentowej

Narazenie Spétki na ryzyko wywolane zmianami stép procentowych dotyczy przede wszystkim faktu, iz
poszczegolne skladniki aktywow 1 zobowigzan moga w sposéb negatywny reagowaé na zmiany rynkowych
stop procentowych. Z uwagi na nieposiadanie w swoim portfelu istotnych aktywéw badz zobowiazan
finansowych o stalym oprocentowaniu (jedynie zobowigzanie z tytulu leasingu finansowego) Spotka nie
jest obciazona istotnym ryzykiem wartosci godziwej wynikajacym ze stopy procentowej. Z uwagi na
posiadanie zobowiaza z tytulu wyemitowanych obligacji o zmiennej stopie procentowej Spélka jest
narazona na ryzyko przeplywéw srodkéw pienigznych.

Rvzvko walutowe

Ryzyko walutowe powstaje w wyniku dokonywania przez jednostke operacyjna sprzedazy lub zakupow w
walutach innych niz jej waluta wyceny. Spotka narazona jest na niewielkie ryzyko walutowe z tytulu
zawieranych transakcji z uwagl na to, ze warto$¢ transakcji zawieranych przez Spétke w walutach obcych
jest mniejsza niz 1% w stosunku do ogétu zaréwno przychodéw jak 1 kosztow.

Ryzvko zwiazane z plynnoscia

Spétka monitoruje ryzyko braku funduszy przy pomocy narzedzia okresowego planowania plynnosci.
Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci zaréwno inwestycji jak 1 aktywdw
finansowych (np. konta naleznosci, pozostatych aktywéw finansowych) oraz prognozowane przeplywy
pieni¢zne z dziatalnosci operacyjnej. Celem Spolki jest utrzymanie réwnowagi pomiedzy ciagloscia a



elastycznodcig finansowania, poprzez korzystanie z zewnetrznych Zrédel finansowania, takich jak umowy
leasingu finansowego.

Rvzyko kredytowe

Spélka jest narazona na minimalne ryzyko kredytowe zwiazane z posiadanymi aktywami finansowymi.
Kontrahentami Spotki sg gtownie renomowane 1 wiarygodne instytucje finansowe, a naleznosci z tytutu
dostaw i ustug realizowanych na ich rzecz sa na ogét naleznosciami krétkoterminowymi. Srodki pienigzne
Spotki ulokowane sa w Getin Noble Bank S.A. oraz ING Banku Slaskim S.A. Dodatkowo Spétka posiada
naleznosci dlugoterminowe z tytulu ztozonych kaucji stanowiacych zabezpieczenie platnosdci zobowiazan
z tytulu uméw najmu. Spéltka wynajmuje lokale od wiarygodnych podmiotéw gospodarczych, a
maksymalna warto§¢ kwoty narazonej na ryzyko kredytowe jest rowna wartosci niezdyskontowanej kauciji.

Ryzyko koncentracji

W odniesieniu do ryzyka koncentracji, na dzied 31 grudnia 2013 roku wystepowaly naleznosci i rozliczenia
miedzyokresowe , ktérych wartosé przekraczala 10% salda naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz salda
rozlicze migdzyokresowych przychodéw od nierozliczonych wnioskéw. Salda te dotyczyly naleznosci od
Open Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A. (13%) oraz Getin Noble Banku S.A. (17%). Na dzies 31
grudnia 2012 roku 10% salda nalezno$ci i rozliczeni migdzyokresowych przekraczaly naleznosci od Open
Life Towarzystwo Ubezpieczen Zycie S.A. (37%) oraz Getin Noble Banku S.A. (27%)

Zdaniem Rady Nadzorczej funkcjonujacy w Spélce system kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania
ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdani finansowych sa wystarczajace i zapewniaja
kompletnos¢ tych sprawozdan oraz ich zgodnos$¢ z obowigzujacymi przepisami prawa. Ponadto Zarzad
podejmuje dzialania majace na celu zapewnienie cigglo§ci monitorowania efektywnosci wewngtrznych
mechanizméw kontrolnych oraz identyfikuje obszary dziatalnosci, operacje, transakcje oraz inne czynnosci
przeznaczone do stalego monitorowania.
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